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Uppdragsbeskrivning — Anhoérigkonsulent

Inledning

Anhorigstod ar reglerat i 5 kap. 108 Socialtjanstlagen. Den anger att Socialndmnden ” ska
erbjuda stod for att underlatta for de personer som vardar en narstaende som &r lanvarigt sjuk
eller aldre eller som stodjer en narstaende som har funktionshinder”.

Den kommunala Socialtjansten ska genomsyras av ett humanitart synsétt, utga fran ett
helhetsperspektiv och bedrivas i enlighet med vetenskap, beprovad erfarenhet, etiskt
forhallningssatt, gallande lagar, foreskrifter, allménna rad, standarder, kommundvergripande
och lokalt verksamhetsanknutna rutiner.

Att arbetet ska utga ifran helhetssyn och etiskt forhallningssatt innebar att:

e Utga fran en vardegrund som vilar pa en humanistisk manniskosyn

¢ Respektera individens/anhériges autonomi, integritet och vardighet.

e Arbeta utifrAn gallande vardegrund och ett salutogent forhallningssatt
e Tilldmpa géllande forskningsetiska konventioner

e Respektera arbetslagets och andras kunskaper/erfarenheter och genom teamsamverkan bidra till
en helhetssyn pa arbetet med anhérigstdd/anhorigperspektiv.

Anhorigstodet vilar pa tre delar/ben vilka ar:

e Direkt stod genom service p& Anhdrigcenter

e Stod till kommunens verksamheter/organisationen. Anhdrigteamet ar ett
kompetensutvecklingsteam.

e Samhallet: samverka med frivilligorganisationer och natverk

Anhdrigkonsulenten har specifik kompetens nar det galler metoder/férhallningssatt for att
stddja anhoriga, med kdnnedom om anhdérigas mycket skiftande livssituationer.

Anhdrigkonsulenten arbetar framforallt med stdd for att minska anhérigas fysiska och
psykiska belastning.

Anhdrigkonsulenten arbetar med att sprida kunskap om anhdrigperspektivet

Anhdrigkonsulenten ska utifran 3 kap. 1 och 6 § SoL, erbjuda insatser som service.

Socialférvaltningens verksamhetsidé

Socialforvaltningens gemensamma krav, vardegrund och kultur utgar frdn kommunens vision
och karnvérden.
Motala kommuns vision ar ” Motala — den dppna, stolta och nyskapande sjostaden”
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Vara karnvéarden — 6ppen, stolt och nyskapande ska definiera vad vi som organisation
kénnetecknas av och star for bade mot omvarld i form av kunder och medborgare och mot
varandra.

Kulturen inom socialforvaltningen ska kannetecknas av kompetens, samverkan och
engagemang hos alla personal.
Socialférvaltningens grundsyn ar:

Vi ger anpassat stod med hdg kvalitet som kompletterar individens egna resurser”
Oppen Var verksamhet bygger pa 6ppenhet for manniskors behov och énskemal

Vart arbete kannetecknas av gott bemétande, tillganglighet, samverkan och
delaktighet.

Stolt Vi ar engagerade och vagar vara stolta éver var kompetens och professionalitet.
Vi bygger var verksamhet pa varden dar manniskan star i centrum.

Nyskapande Vi ar kreativa och nyskapande. Kvaliteten sakerstélls genom att vi standigt
utvecklar och forbattrar var verksamhet samt anpassar vara arbetsmetoder
utifran individens behov.

Uppdrag och roll

Kompetensutveckling

Ledningen for verksamheten ska tillsammans med Anhorigkonsulenten utarbeta en
kompetensplan i enlighet med det uppdrag hon/han har for att kunna fullgéra sin roll.

Ansvarsomraden

Anhdrigkonsulenten arbetar med anhdriga inom socialtjanstens samtliga omraden.
Aldreomsorgen, Socialkontoret IFO (myndighetsutévning), Sociala resursverksamheten
(utforarorganisation for IFO, psykiatri och LSS), Kommunal hemsjukvard med
kommunrehabilitering, Bemanningscentrum, samt gentemotmot externa utforare.

Ansvaret bestar i att;

e Halla sig informerad och arbeta utifran géllande lagstiftning, Socialnamndens riktlinjer for
anhorigstod. Kontinuerligt félja nya ron inom omradet.

e Stddja anhoriga vars narstadende inte har stdd fran socialtjansten
e Innehdllet i stodet ska formas med hansyn till namndens kvalitetskriterier for anhorigstod

e Uppfdljning av stodet till anhériga, dess kvalitet och effekter ska ingd i forvaltningens Iépande
kvalitetsarbete.

e Tadel av information nationellt och internationellt samt delta i natverk som berikar organisationen.
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Arbetsuppgifter

Anhdrigkonsulentens arbete bestar av tre huvudomraden: Information, utbildning och samtalsstod,
dar de anhorigas behov star i centrum

| arbetet ingar att utforma information och utbildningar for att n& ut till anhériga, erbjuda enskilda
samtal for rad och stéd samt anordna och leda anhériggrupper utifrdn de behov som finns.

Initiera aktiviteter inom anhdrigomradet internt och externt

Anhdrigkonsulentens roll &r dven att stiarka anhoriga i sin vardarroll, ge anhériga méjligheter till
Okad livskvalitet

Framja halsa och férebygga ohélsa hos de anhériga.
Bidra till att anhoriga far erkannande och uppskattning for de insatser de gor.
Prioriterade omraden/malgrupper kan variera over tid

Anhdrigkonsulenten ska folja kunskapsutvecklingen inom omradet och tillsammans med anhdériga
och verksamheterna utvardera och utveckla anhdrigstddet i férvaltningen.

Ge konsultativt stod till chefer

Utveckla den uppstkande verksamheten for anhdériga.

Ansvara for ett eller flera specialomraden, sjalvstandigt eller i grupp
Undervisa och handleda personal, anhoriga och studenter

Bevaka IT-utvecklingen i kommunen for att ta tillvara pa mojligheterna till anvandning som
anhdrigstdd, framforallt fér yngre och yrkesverksamma anhdériga

Anhdrigkonsulent arbetar i nara samarbete med verksamheterna i att stédja och utveckla det
anhorigstdd som redan finns i férvaltningen.

| uppdraget ingar ocksa att samverka med landstinget, brukarorganisationerna och andra
samarbetspartners.

Behdrighetskrav

Utbildning

Nodvandiga: Hogskoleutbildning sasom arbetsterapeut, socionom eller annan eftergymnasial
utbildning som kommunen bedomer likvardig. Kan ocksa vara validerad yrkeserfarenhet.

Onskvarda: Gérna vidareutbildning inom nagot eller ndgra av foljande omraden: samtals-
coach- utbildning och gérna specifik hogskoleutbildning i anhérigstod.

Yrkeserfarenhet

Nodvandiga: att ha arbetat med méanniskor i olika livssituationer, varit ledare for grupper och
van att organisera forelasningar, kommunikativ férmaga, forandringsformaga, drivande och
resultatorienterad. Van att arbeta i team men ocksa ensam.

Onskvéarda: Ha arbetat med samtal, motivationsarbete.
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