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Inledning

Forordnade stallforetradare har ratt till ett skéligt arvode. Vem som ska betala arvodet
bestams i foraldrabalken. Det ar éverformyndarnamnden som fattar beslut om hur stort
arvodet ska vara.

Nulage

Overformyndarnamnden fattade den 13 november 2018 beslut om att samtliga
stallforetradares arvoden betalas ut via Motala kommun. Beslutet géller fran och med den 1
januari 2019. Motala kommun fakturerar sedan de huvudman som sjélva ska betala
arvodet. Har huvudmannen svart att betala fakturan kan anstand eller delbetalning beviljas
efter ansokan till Motala kommuns redovisningsenhet. En administrativ kostnad kan da
tillkomma.?

Riktlinjer fér hantering av obetalda arvodesfakturor

Motala kommun har tecknat avtal med ett externt inkassobolag som skoter kommunens
kravhantering. Obetalda fakturor skickas till inkassobolaget fem dagar efter fakturans
forfallodag, varefter inkassobolaget skickar ut en pdminnelse med en paminnelseavgift.
Om fakturan inte blir betald pa paminnelsen skickar inkassobolaget ut ett inkassokrav med
en inkassoavgift. Darefter om fakturan forblir obetald skickas en ansékan om
betalningsforeldggande till Kronofogden. Betalas inte fakturan samt avgifter efter
delgivning sa driver inkassobolaget drendet vidare alternativt gar arendet till
langtidsbevakning.

! Qverfbrmyndarnamndens beslut, 2019-11-13, 18/QN 0006, § 119, Fakturering av arvoden till huvudman.
2 Qverférmyndarnamndens beslut, 2019-06-10, 19/0ON 0059, § 74, Anstand med att betala arvodesfaktura.
Riktlinjer fér hantering av obetalda arvodesfakturor Sida 1 (2)



Paminnelse- och inkassofléde

Galdendr motiar
paminnelse [10

dagar betvillkor]

Galdendr mottar
inkazsokraw [10

- | |

Inkazzobolsg Inkassobolag gor
mottar fil med Inkaszzobaolzg Inkassobolag kantrollerar
obetalda skickar skickar betalningsférmizan som
fakburor frén paminnelze inkassokrav avghr vidare hantering
Motala till galdensr till gdldenar
Kommun |

Ansdkan
betzlningsfare-
laggande

Efter-
bevskning

LAngtids-
bevakning

Utover Inkassobolagets hantering arbetar kansliet aktivt med obetalda fakturor. Varje
manad bestéller kansliet listor fran redovisningsenheten pa vilka fakturor som ar obetalda.

Kansliet kontaktar de stallforetradare eller huvudman, beroende pa vem som skater
ekonomin, som har en obetald faktura. Kansliet forsoker finna orsaken till varfor fakturan
ar obetald och informerar samtidigt om méjligheten till att ansoka om anstand eller
delbetalning.

Finns inga l6sningar pa den obetalda fakturan fortsétter kansliet med att gora en utredning
kring huvudmannens stéllforetradarskap, exempelvis finns behov av forvaltarskap eller
forandrad omfattning av godmanskapet.

Kansliet redovisar obetalda fakturor I6pande till ndmnden. En sammanstélining av obetalda
fakturor redovisas pa februarinamnden.

Avskrivning av fakturor

Brukligt inom kommunen é&r att obetalda fakturor som é&r tre ar gamla skrivs av. Det ar
fakturautstallaren, i vart fall 6verformyndarnamnden, som bestammer om en avskrivning
ska goras. Aven om kommunen véljer att skriva av den obetalda fakturan sa blir den inte
avskriven hos inkassobolaget. Efter att Kronofogdemyndigheten haft drendet laggs den pa
langtidsbevakning hos inkassobolaget. Arendet avslutas inte forran galdenaren betalat,
fullfoljt en skuldsanering eller avlidit.

Om kansliet bedomer att fakturan ska avskrivas uppréttar kansliet en tjansteskrivelse till
marsnamnden.
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