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Riktlinje for fardtjanst ar ett verktyg for att forverkliga politisk inriktning, mal och beslut.
Vidare ska riktlinjerna sékerstélla att Lag (1997:736) om fardtjanst och rattspraxis foljs
inom omradet. Denna riktlinje omfattar myndighetsutévning gallande tillstAndsprévning
for fardtjanst enligt Lag om fardtjanst. Kommunallagens likstallighetsprincip (2 kap 3 8
KL) om lika behandling genomsyrar riktlinjen samt all handlaggning.

Organisation

Varje kommun ansvarar for att fardtjanst av god kvalitet anordnas inom kommunen.
Socialndmnden har det ekonomiska ansvaret for fardtjansten inom Motala kommun samt
ansvarar for myndighetsutévningen. Socialsekreterare har fatt delegation av socialnamnden
att utreda och fatta beslut om fardtjéanst.

Motala kommun har enligt 4 § Lag om fardtjanst 6verlamnat utférandet av fardtjansten at
Region Ostergotland. Regionen har i sin tur uppdragit &t sitt dotterbolag Ostgotatrafiken att
utfora fardtjanstresor. Det innebar att Ostgotatrafiken sluter avtal med
persontransportforetag och bestallningscentral. Regionens Trafik- och
samhallsplaneringsnamnd, TSN, beslutar &ven om de regler som galler for fardtjanstresor.

Riktlinje for fardtjanst
Vad ar fardtjanst?

Till skillnad fran allman kollektivtrafik, som omfattar persontransporter med buss eller tag,
ar fardtjanst en del av den sarskilda kollektivtrafiken. Dit hor &ven sjukresor, skolskjuts
och resor for personer i arbetslivsinriktad rehabilitering. Fardtjanst &r ett komplement till
den allmanna kollektivtrafiken. Syftet ar att ge personer med varaktig funktionsnedséttning
mojligheter att resa pa villkor som ar likvardiga med annan kollektivtrafik.

Syftet med denna riktlinje

Syftet med riktlinjen for fardtjanst ar att sdkerstalla god kvalitet i handldggningen och att
sokande darmed far en rattssaker handlaggning av sitt arende. Denna riktlinje ar en
vagledning och riktning i géallande lagstiftning, vilket innebér att det &r mojligt att gora
avsteg fran riktlinje inom ramen for gallande lagstiftning, forordningar, réttspraxis,

forarbeten och foreskrifter. Denna riktlinje syftar till:

e att ge ett stod for myndighetsutdvning
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e att definiera processen fran ansokan till beslut samt att beskriva olika mojligheter
att resa
e att sdkerstalla rattsséakerhet for kommuninvanarna i Motala kommun

Lag (1997:736) om Fardtjanst

Grunder for ratt till fardtjanst

Fardtjanst beviljas en person som har en funktionsnedséttning som inte &r tillfallig och som
gor att personen har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med
allménna kommunikationsmedel.

For att beviljas fardtjanst kravs att den sokande ar folkbokford i Motala kommun.
Kommunen prévar om tillstand for fardtjanst kan beviljas, enligt 6 § Lag om fardtjanst.

Enligt 3 § Lag om fardtjanst ansvarar kommunen for att fardtjanst anordnas inom
kommunen for kommuninvanarna. Om det finns sarskilda skal ska fardtjanst anordnas
mellan kommunen och en annan kommun. En kommun far anordna fardtjanst aven i eller
mellan andra kommuner.

Lag om fardtjanst anger grundlaggande forutséattningar foér vem som har ratt till fardtjanst.
Enligt 7 § Lag om fardtjanst ska den sokande ha en varaktig funktionsnedsattning som
medfor vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller ha vasentliga svarigheter
att aka med allmanna kommunikationsmedel. Om sokande ar under 18 ar skall prévningen
goras i forhallande till barn i motsvarande alder, som inte har funktionsnedsattning.

Varaktighet

I Lag om fardtjanst anger endast att funktionsnedséttningen inte ska vara tillfallig. Enligt
rédande rattspraxis, se dom i Hogsta Férvaltningsdomstolen (RA 2007 ref 27), ska
funktionsnedsattningen ha en beraknad varaktighet pa minst tre manader efter individuell
prévning. For att folja radande rattspraxis foreslas en forandring fran
funktionsnedsattningen ska ha en varaktighet om sex manader till tre manader.

Ledsagare
Enligt 8 § Lag om fardtjanst har den som soker tillstand till fardtjanst och behover
ledsagare under resorna omfattar tillstandet aven ledsagaren.

Nér fardtjanstberattigad behdver hjéalp under sjélva resan med fardtjanst for att resan ska
vara mojlig att genomfdra och den hjalp som foraren kan ge inte racker till kan tillstandet
for fardtjanst forenas med rétt att ledsagare far medfélja utan avgift.

Tidsbegransning av tillstand for fardtjanst

Tillstand till fardtjanst meddelas antingen for viss tid eller tills vidare enligt 9 § Lag om
fardtjanst. Tillstdnden begransas utifran funktionsnedsattningens varaktighet.

De skal som finns for att tidsbegransa tillstanden motiveras med att narmiljon kan
foréndras, till exempel att kollektivtrafiken blir mer tillganglig. Sékandens
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funktionsnedsattning kan i vissa fall forandras efter sjukvardsbehandling, vilket motiverar
en kortare tillstandsperiod. Beslut om fardtjanst forenas med information att tillstand till
fardtjanst galler under forutsattning att forhallandena inte vasentligt férandras. Om
tillstandshavare har folkbokfort sig i annan kommun upphor fardtjansttillstandet att galla.

Fardtjanstens overgripande process

Processmodell

Fardtjanst processmodell (se figur nedan) beskriver den process som individen genomgar
vid individuell tiIIsténdsprbvning och beslutad fardtjanst.

>

Avslag Overklagan

Ansokan

En anstkan om fardtjanst ska innehalla uppgifter om den enskildes identitet och den
information som behdvs for att komma i kontakt med sokanden eller den person som
foretrader den sokanden. Den enskilde ansker genom att fylla i en ans6kan och skicka till
socialkontoret. Ansdkan kan &dven géras muntligt genom exempelvis telefonsamtal med en
socialsekreterare som registrerar ansékan i kommunens datasystem.

Samtycke

Den enskilde eller foretradare for denne behover i nagon form ge sitt samtycke till
ansokan. Om den enskilde har lamnat samtycke till att socialndmnden far kontakta andra
myndigheter eller personer, ska den enskildes samtycke dokumenteras. Av utredning ska
framga pa vilket sétt den enskilde deltagit.

Utredning

Utifran ansokan ska socialsekreterare utreda om ratt till tillstand for fardtjanst foreligger.
Uppgifter for utredning kan inh&mtas genom hembesok, telefonsamtal med den enskilde
eller den person som foretrader den enskilde i &rendet. Socialsekreterare kan begara att
lakarutlatande for fardtjanst lamnas in. Efter samtycke fran den enskilde kan
socialsekreterare inhamta kompletterande information under utredningens gang fran
legitimerad sjukvardspersonal.

Beslut

Ansokan om tillstand kan beviljas i sin helhet, delvis beviljas eller avslas. Beslut bygger
alltid pa en individuell bedémning. Beslut som gar den enskilde emot kan i forsta hand
overklagas till forvaltningsratten. Beslut om fardtjanst ar tidsbegrénsade eller géller tills
vidare.
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Tillstand for fardtjanst

| ett beslut om tillstand for fardtjanst framgar vilken tillstandsniva som galler. Det finns
olika tillstandsnivaer som ingar i det individuella beslutet. Tillstandsnivan anger vilken typ
av fordon som ingar i resan samt om resa med allméanna kommunikationsmedel ingar.
Aktuella tillstandsnivaer beskrivs i Rutin for fardtjanst, Socialkontoret, Motala kommun.

Ostgotatrafikens regler for fardtjanst omfattar hur trafiken ska utforas. Dessa regler anger
exempelvis vilket trafikdygn som géller, forbestallningstid for resan och den
forskjutningstid som kan ske fran onskad avresetid. Reglerna omfattar d&ven exempelvis
ratten till medresenér.

| Ostgotatrafikens regler framgar dven de servicenivaer och tillaggstjanster som finns i
fardtjansten. Efter ansokan och utredning sker individuell bedémning av rétten till olika
servicenivaer och tillaggstjanster.

Egenavgifter

Varje kommun beslutar om priset for fardtjanstresor i den egna kommunen.
Kommunfullmaktige beslutar om egenavgifter for fardtjanstresor inom Motala kommun.
Region Ostergotlands Trafik- och samhallsplaneringsnamnd beslutar om egenavgifter for
resor 6ver kommungranser inom Ostergétland.

Foreskrifter

Kommunen far meddela foreskrifter i skéalig omfattning enligt 9 § Lag om fardtjanst.
Foreskrifterna kan galla fardsatt, omrade for resor eller hur manga resor tillstandet
omfattar. Om det finns sarskilda skal far tillstandet aven i 6vrigt forenas med villkor.

Kommunen far begransa antalet resor i skalig omfattning. Foreskrift meddelas da enligt 9 §
Lag om fardtjanst. Resor som kan anses vara vasentliga for tillstandshavaren far begransas
till antalet endast om det finns synnerliga skal.

Aterkalla tillstand till fardtjanst

En tillstandsgivare far enligt 12 § Lag om fardtjanst aterkalla ett tillstand att anlita
fardtjanst om forutsattningar for tillstandet inte langre finns. Ett tillstand far ocksa
aterkallas om tillstAndshavaren har gjort sig skyldig till upprepade eller allvarliga
Overtradelser av de foreskrifter och villkor som géller for fardtjansten. Foreskrifter och
villkor far andras om det finns anledning pa grund av &ndrade forhallanden.
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